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นโยบายต่อต้านคอรร์ปัชนั 
(Anti-Corruption Policy) 

บรษิทั บลูเวนเจอร์ กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) ("บริษทั") และบรษิทัในเครอื ยดึมัน่ในกำรด ำเนินธุรกจิดว้ยควำม
ซื่อสตัย์สุจรติ โปร่งใส และเป็นไปตำมหลกักำรก ำกบัดูแลกจิกำรทีด่ ีกำรต่อต้ำนคอร์รัปชนัถอืเป็นหนึ่งในขอ้พงึปฏบิตัิ
ของกำรจดักำรทีด่ ี(Code of Best Practice) ภำยใตจ้รยิธรรมธุรกจิและจรรยำบรรณธุรกจิของบรษิทั และดว้ยตระหนัก
ว่ำคอร์รปัชนัเป็นอุปสรรคส ำคญัต่อกำรพฒันำประเทศ บรษิัทจงึได้จดัท ำนโยบำยต่อต้ำนคอร์รปัชนัขึน้โดยนโยบำย
ฉบบันี้ถอืเป็นส่วนหนึ่งของนโยบำยต่อตำ้นทุจรติของบรษิทั 

วตัถปุระสงค ์

1. เพื่อก ำหนดแนวปฏบิตัแิละกำรด ำเนินกำรตำมนโยบำยต่อตำ้นคอรร์ปัชนั 

2. เพื่อให้กำรตดัสินใจและกำรด ำเนินกำรทำงธุรกิจที่อำจมคีวำมเสี่ยงด้ำนคอร์รปัชนัได้รบักำรพจิำรณำและ
ปฏบิตัอิย่ำงรอบคอบ 

ขอบเขตการบงัคบัใช้ 

1. นโยบำยหมำยรวมถงึแนวปฏบิตั ิคู่มอืในกำรต่อต้ำนคอร์รปัชนั และเอกสำรอื่นๆ ทีเ่กี่ยวขอ้ง เพื่อสนับสนุน
กำรปฏบิตัติำมนโยบำยทีม่ใีนปัจจุบนัและทีม่เีพิม่เตมิในอนำคต 

2. นโยบำยบงัคบัใช้กบักรรมกำร ผู้บรหิำร และพนักงำนของบรษิัท รวมถึงผู้มส่ีวนได้เสยีกบัธุรกิจของบรษิทั 
ไดแ้ก่ ลูกคำ้ คู่คำ้ เจำ้หนี้ ลูกหนี้ หน่วยงำนภำคเอกชน หน่วยงำนภำครฐั รฐัวิสำหกจิ รวมถงึนิตบิุคคลและ
บุคคลทีเ่กีย่วขอ้ง 

ค านิยาม 

“คอรร์ปัชนั” (Corruption)   

หมำยถงึ กำรกระท ำทีใ่ห ้ขอให ้หรอืรบัว่ำจะให ้เงนิสด สิง่ของ หรอืประโยชน์อื่นใดแก่ภำครฐั ภำคเอกชน นิติ
บุคคลหรอืบุคคลใดๆ เพื่อจูงใจใหก้ระท ำกำรหรอืไม่กระท ำกำร หรอืประวงิกำรกระท ำอนัมชิอบด้วยหน้ำที่ 
และมเีจตนำเพื่อซื้อควำมไดเ้ปรยีบทำงกำรแขง่ขนัอย่ำงไม่เป็นธรรมหรอืเพื่อใหไ้ดร้บัประโยชน์ส ำหรบัตนเอง
หรอืผูอ้ื่นโดยมชิอบ ซึง่อำจรวมถงึกำรกระท ำในรปูแบบต่ำงๆ ดงัต่อไปนี้ 

“การให้หรือรบัสินบน” (Bribery)   

หมำยถงึ กำรเสนอ กำรใหค้ ำมัน่สญัญำ กำรให ้กำรรบั หรอืกำรเรยีกรอ้งผลประโยชน์โดยกำรใหส้นิบนอำจ
แฝงอยู่ในรูปแบบของกำรบริจำคเพื่อกำรกุศล (Charitable Contribution) กำรให้หรือรับเงินสนับสนุน 
(Sponsorships) กำรให้หรือรับของขวญั ค่ำรับรองต้อนรับ (Hospitality) กำรจ่ำยค่ำอ ำนวยควำมสะดวก 
(Facilitation Payment) 

“การช่วยเหลือทางการเมือง” (Political Contribution)  

หมำยถงึ กำรใหก้ำรสนับสนุนทำงกำรเมอืง ไม่ว่ำจะเป็นดำ้นกำรเงนิ กำรส่งเสรมิใหพ้นักงำนเขำ้ร่วมกจิกรรม
ทำงกำรเมืองในนำมของบริษัท รวมถึงกิจกรรมอื่นใดในนำมของบริษัท เพื่อสนับสนุนพรรคกำรเมือง 
นักกำรเมอืง หรอืบุคคลทีเ่กี่ยวขอ้งทำงกำรเมอืง ไม่ว่ำจะเป็นทำงตรงหรอืทำงอ้อม โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อให้
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ไดม้ำซึ่งสทิธพิเิศษ หรอืผลประโยชน์อนัมคิวรได ้ทัง้นี้ ไม่รวมถงึกำรทีพ่นักงำนเขำ้ร่วมกจิกรรมทำงกำรเมอืง
ตำมหลกัสทิธเิสรภีำพ 

“การบริจาคเพื่อการกศุล” (Charitable Contribution)   

หมำยถงึ กำรบรจิำคเงนิหรอืสิง่ของ หรอืประโยชน์อื่นใด ใหภ้ำครฐั ลูกคำ้ คู่คำ้ นิตบิุดคล หรอืบุดคลใดๆ โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อใหไ้ดม้ำซึง่สทิธพิเิศษ หรอืผลประโยชน์อนัมคิวรได ้เวน้แต่ด ำเนินกำรเพื่อสำธำรณประโยชน์ให้
สงัคมโดยไม่ไดห้วงัสิง่ตอบแทน หรอืผลประโยชน์จำกองค์กรทีเ่ขำ้ไปใหก้ำรสนับสนุน เช่น กำรบรจิำคเงนิใหแ้ก่
สมำคม มลูนิธ ิองคก์รสำธำรณะ วดั โรงพยำบำล สถำนศกึษำ หรอืองคก์รทีท่ ำประโยชน์เพื่อสงัคม เป็นตน้ 

“การให้หรือรบัเงินสนับสนุน” (Sponsorships)  

หมำยถงึ เงนิทีจ่่ำยใหห้รอืไดร้บัจำกภำครฐั ลูกคำ้ คู่คำ้ นิตบิุคคล หรอืบุคคลใดๆ โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อให้
ไดม้ำซึง่สทิธพิเิศษ หรอืผลประโยชน์อนัมคิวรได ้เว้นแต่กำรจ่ำยเงนิสนับสนุนเพื่อสำธำรณประโยชน์ หรอืเพื่อ
ส่งเสรมิตรำสนิคำ้ หรอืชื่อเสยีงของบรษิทั อนัเป็นประโยชน์ต่อกำรสรำ้งควำมน่ำเชื่อถอืทำงกำรคำ้ หรอืกำร
ช่วยกระชบัควำมสมัพนัธท์ำงธุรกจิทีเ่หมำะสมแก่โอกำส 

“การให้หรือรบัของขวญั ค่ารบัรองต้อนรบั” (Hospitality)  

หมำยถงึ ค่ำใชจ้่ำยต่ำงๆ ทีม่มีลูค่ำทำงกำรเงนิ ซึง่จ่ำยเพื่อเป็นค่ำสิง่ของใดๆ รวมถงึสิง่ทีใ่ชแ้ทนเงนิสดและสิง่
ทีส่ำมำรถแลกเปลี่ยนเป็นสนิคำ้หรอืบรกิำรทีม่มีูลค่ำสูงเกนิควรโดยมวีตัถุประสงค์เพื่อใหไ้ดม้ำซึ่งสทิธพิเิศษ
หรอืผลประโยชน์อนัมคิวรได ้

“การปฏิสมัพนัธก์บัเจ้าหน้าท่ีภาครฐั” (Government Interaction)  

หมำยถงึ กำรกระท ำทีบ่รษิทัต้องมคีวำมสมัพนัธ์กบัเจำ้หน้ำทีภ่ำครฐั โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อใหไ้ดม้ำซึ่งสทิธิ
พเิศษหรอืผลประโยชน์อนัมคิวรได ้

“การข่มขู่การเรียกร้องผลประโยชน์” (Economic Extortion)  

หมำยถงึ กำรเรยีกรอ้ง กำรถูกเรยีกรอ้งเงนิ สิง่ของ หรอืประโยชน์อื่นใดจำกหน่วยงำนภำครฐัหรือภำคเอกชน 
โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อใหไ้ดม้ำซึง่สทิธพิเิศษหรอืผลประโยชน์อนัมคิวรได้ 

“การจ่ายค่าอ านวยความสะดวก” (Facilitation Payment)  

หมำยถงึ กำรให้เงนิสด สิง่ของ หรอืสิง่อื่นใดแก่เจำ้หน้ำทีภ่ำครฐัหรอืเอกชน โดยมวีตัถุประสงค์เพื่ออ ำนวย
ควำมสะดวกในกำรต ำเนินกำรใหแ้ก่บรษิทั 

“การจดัซื้อจดัจ้าง” (Procurement)  

หมำยถึง กำรจดัซื้อทรพัย์สนิ วสัดุส ำนักงำน รวมถึง กำรจดัจ้ำงกำรให้บรกิำรแก่บรษิัทโดยมวีตัถุประสงค์
เพื่อใหไ้ดม้ำซึง่ผลประโยชน์อนัมคิวรได ้
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“การว่าจ้างพนักงานของรฐัหรือเจ้าหน้าท่ีรฐั” (Revolving Door)  

หมำยถงึ กำรทีบุ่คคลจำกภำครฐัเขำ้มำท ำงำนในบรษิทัหรอืพนักงำนของบรษิทั ต้องเขำ้ไปมส่ีวนร่วมในกำร
ท ำงำนดำ้นนโยบำยของภำครฐั ซึง่อำจท ำใหเ้กดิควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ของตวับุคคลทีม่บีทบำทหน้ำที่
ทัง้สององค์กร โดยท ำให้เจ้ำหน้ำที่ของรฐัท ำหน้ำที่ก ำกับดูแลอย่ำงไม่เป็นกลำง หรือพนักงำนของบรษิัท 
พยำยำมผลกัดนัใหน้โยบำยรฐัเอือ้ประโยชน์แก่บรษิทั 

“การขดัแย้งทางผลประโยชน์” (Conflict of Interest)  

หมำยถงึ กำรทีก่รรมกำร ผูบ้รหิำร หรอืพนักงำน ท ำธุรกรรมทีเ่กี่ยวขอ้งกบับรษิทั โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อให้
ไดร้บัผลประโยชน์ส่วนตนจำกกำรด ำเนินกำรของบรษิทั ซึง่ขดัแยง้กบัผลประโยชน์ของบรษิทั 

“คอรร์ปัชนัระหว่างหน่วยงานเอกชน” (Private-to-Private Bribery)  

หมำยถึง คอร์รัปชันระหว่ำงบริษัทกับลูกค้ำหรือคู่ค้ำไม่ว่ำกระท ำกำรโดยบริษัท ลูกค้ำ หรือคู่ค้ำ โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อใหไ้ดม้ำซึง่สทิธพิเิศษหรอืผลประโยชน์อนัมคิวร 

หน้าท่ีความรบัผิดชอบ 

คณะกรรมการบริษทั 

(1) ก ำหนดนโยบำยโดยค ำนึงถงึกฎหมำย ขอ้บงัคบั และหลกักำรก ำกบัดแูลกจิกำรทีด่ ี
(2) จดัสรรทรพัยำกรใหเ้พยีงพอต่อกำรด ำเนินนโยบำย 

(3) ก ำกบัดแูล ตดิตำมควำมเพยีงพอของนโยบำยและมำตรกำรประกอบกำรด ำเนินนโยบำยเพื่อใหม้ัน่ใจ 
ว่ำฝ่ำยบรหิำรไดต้ระหนักและใหค้วำมส ำคญักบักำรต่อตำ้นคอร์รปัชนั และปลูกฝังจนเป็นวฒันธรรม
องคก์ร 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

(1) เสนอควำมเห็นต่อคณะกรรมกำรบริษัท เกี่ยวกับควำมเพียงพอของนโยบำยและมำตรกำร
ประกอบกำรด ำเนินกำรตำมนโยบำย 

(2) ประเมนิควำมเพยีงพอของกำรควบคุมภำยใน กำรจดัท ำรำยงำนทำงกำรเงนิ และกระบวนกำรอื่นที่
เกีย่วขอ้งกบัมำตรกำรต่อตำ้นคอรร์ปัชนั 

คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

ติดตำมสถำนะควำมเสี่ยงและกำรด ำเนินมำตรกำรบริหำรควำมเสี่ยง ในกำรทุจริตและกำรฉ้อฉล รวมถึง 
ควำมเพยีงพอและเหมำะสมของมำตรกำรทีม่อียู่ ทัง้นี้ ควำมเสีย่งดำ้นคอร์รปัชนั ถอืเป็นส่วนหนึ่งของควำมเสีย่งดำ้น
กำรทุจรติและกำรฉ้อฉล 

เลขานุการบริษทั 

เป็นศูนย์กลำงในกำรสื่อสำรนโยบำยและมำตรกำรประกอบกำรด ำเนินนโยบำยตลอดจนผลลพัธ์ ใหน้ักลงทุน 
และบุคคลภำยนอกทรำบ 
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ฝ่ายตรวจสอบภายใน 

มีหน้ำที่รบัผิดชอบในกำรตรวจสอบ สอบทำนกำรปฏิบตัิตำมนโยบำยและรำยงำนผลกำรตรวจสอบตำม
นโยบำยต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบ 

หน่วยงานใดๆ ภายในบริษทั ท่ีได้รบัมอบหมายให้เป็นผู้รบัผิดชอบมาตรการประกอบการด าเนินนโยบาย 

(1) จดัท ำและปรบัปรุงมำตรกำรประกอบกำรด ำเนินนโยบำยตำมทีไ่ดร้บัมอบหมำย 

(2) วำงแผนและน ำเสนอควำมตอ้งกำรใชท้รพัยำกรประกอบกำรด ำเนินนโยบำย 

(3) สื่อสำรนโยบำยและมำตรกำรประกอบกำรด ำเนินนโยบำยใหผู้บ้รหิำรและพนักงำนทรำบ 

(4) ก ำกบัดแูล ตดิตำมกำรปฏบิตัติำมนโยบำยและมำตรกำรประกอบกำรด ำเนินนโยบำย  

(5) ประเมนิผลกำรปฏิบตัิตำมนโยบำยและมำตรกำรด ำเนินนโยบำยเพื่อรำยงำนต่อคณะกรรมกำรบริหำร
ควำมเสีย่งและคณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ผู้บริหารและพนักงาน 

ท ำควำมเขำ้ใจและปฏบิตัติำมนโยบำยของบรษิทั 

แนวปฏิบติัตามนโยบายต่อต้านคอรร์ปัชนั 

(1) กรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนักงำน จะไม่เขำ้ไปเกีย่วขอ้งกบัคอรร์ปัชนัและกำรกระท ำผดิกฎหมำย ไม่
ว่ำทำงตรงหรอืทำงออ้ม 

(2) กรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนักงำนทุกคน ต้องปฏบิตัติำมหลกักำรก ำกบัดแูลกจิกำรทีด่ ีจรยิธรรมและ
จรรยำบรรณธุรกจิ กฎระเบยีบบรษิทั และอ ำนำจด ำเนินกำรของบรษิทั ตลอดจนนโยบำย มำตรกำร 
ระเบยีบ แนวทำง ขัน้ตอนปฏบิตัใิดๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง อย่ำงเคร่งครดั  

(3) บริษัทจัดให้มีมำตรกำร ระเบียบ แนวทำง หรือขัน้ตอนปฏิบัติประกอบนโยบำยที่เพียงพอและ
เหมำะสมกบัควำมเสีย่ง และสื่อสำรใหผู้ท้ีเ่กีย่วขอ้งมคีวำมรูค้วำมเขำ้ใจและปฏบิตัไิดอ้ย่ำงถูกต้อง 

(4) มหีลกัเกณฑใ์นกำรประเมนิและคดัเลอืกคู่คำ้และสญัญำ โดยคดัเลอืกคู่คำ้และคู่สญัญำทีด่ ำเนินธุรกจิ
ดว้ยควำมรบัผดิชอบ มคีุณธรรมและจรยิธรรม มคีวำมซื่อสตัย์สุจรติ และไม่เกี่ยวขอ้งกบักำรทุจรติ
ทุกรปูแบบ 

(5) บรษิัทปฏิบตัิตำมกฎหมำย ประกำศ ขอ้ก ำหนด และกฎระเบยีบต่ำง ๆ ที่ก ำหนดโดยทุกองค์กรที่
ก ำกับดูแลและหน่วยงำนของรัฐที่เกี่ยวข้อง รวมทัง้ให้ควำมร่วมมือและประสำนงำนในเรื่องที่
เกีย่วขอ้งกบักำรก ำกบัดแูลกจิกำรทีด่ ีรวมถงึเรื่องกำรต่อตำ้นทุจรติคอรร์ปัชนั  

(6) กำรด ำเนินกำรในเรื่องต่ำงๆ ดงัต่อไปนี้ อำจมคีวำมเสี่ยงต่อกำรเกิดคอร์รปัชนัและอำจกระทบต่อ
ชื่อเสยีงของบรษิัท ดงันัน้ ผู้บรหิำรและพนักงำนจงึต้องปฏิบตัิตำมนโยบำยซึ่งก ำหนดไว้เป็นกำร
เฉพำะ ดงันี้ 
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กำรช่วยเหลอืทำงกำรเมอืง (Political Contributions) 

บรษิทัส่งเสรมิใหพ้นักงำนทุกคนมคีวำมเป็นกลำงทำงกำรเมอืง โดยจะไม่ใหก้ำรสนับสนุนหรอืกระท ำกำร
อนัเป็นกำรฝักใฝ่พรรคกำรเมอืง ทัง้ทำงตรงและทำงออ้ม ซึง่รวมถงึกำรใชท้รพัยำกรของบรษิทั ในกจิกรรม
ที่จะท ำให้บรษิัท สูญเสยีควำมเป็นกลำงทำงกำรเมอืง และ/หรอื ได้รบัควำมเสยีหำยจำกกำรเขำ้มส่ีวน
เกีย่วขอ้งในกจิกรรมดงักล่ำว 

กำรบรจิำคเพื่อกำรกุศล (Charitable Contribution) 

บริษัทสนับสนุนให้ควบคุมกำรบริจำคเพื่อกำรกุศล โดยยึดหลักว่ำกำรบริจำคต้องเป็นไปเพื่อ
ประโยชน์ส่วนรวม และ/หรือ ไม่มีเหตุอนัควรสงสยัว่ำเป็นส่วนหนึ่งของคอร์รปัชนั ทัง้นี้  บริษัท
ก ำหนดใหผู้บ้รหิำรระดบัสูงเป็นผูอ้นุมตัริำยกำรและมกีำรจดัเกบ็เอกสำรหลกัฐำนประกอบกำรจ่ำยที่
น่ำเชื่อถอืสำมำรถตรวจสอบยอ้นกลบัถงึวตัถุประสงค์ได ้ทัง้นี้ บรษิทัไม่มนีโยบำยรบัเงนิบรจิำคจำก
บุคคลภำยนอก 

กำรใหห้รอืรบัเงนิสนับสนุน (Sponsorships) 

บรษิัทมขีอ้ก ำหนดในกำรให้หรอืรบัเงนิสนับสนุน เพื่อประโยชน์ของกิจกรรมทำงกำรค้ำปกติของ
บรษิทั เท่ำนัน้ โดยตอ้งไม่เป็นไปเพื่อประโยชน์ของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรอืไม่มเีหตุอนัควรสงสยัว่ำ
เป็นส่วนหนึ่งของคอร์รปัชนั ทัง้นี้ บรษิัทก ำหนดใหผู้บ้รหิำรระดบัสูงเป็นผูอ้นุมตัริำยกำร และมกีำร
จดัเกบ็เอกสำรหลกัฐำนประกอบกำรจ่ำยทีน่่ำเชื่อถอืสำมำรถตรวจสอบยอ้นกลบัถงึวตัถุประสงคไ์ด้ 

กำรใหห้รอืรบัของขวญั ค่ำรบัรองตอ้นรบั (Hospitality) 

บรษิทัมนีโยบำยกำรใหห้รอืรบัของขวญั รวมถงึค่ำรบัรองต้อนรบัต้องอยู่ภำยใต้วสิยัอนัสมควรตำม
ขนบธรรมเนียมประเพณี บรษิัทไม่มนีโยบำยให้หรอืรบัสิง่ของอนัมมีูลค่ำสูงเกินสมควรทัง้นี้ เพื่อ
ไม่ใหเ้กดิเหตุจงูใจใหผู้ร้บันัน้ปฏบิตัหิรอืละเว้นกำรปฏบิตัหิน้ำที ่ซึง่น ำไปสู่คอรร์ปัชนั 

กำรปฏสิมัพนัธก์บัเจำ้หน้ำทีภ่ำครฐั (Government Interaction) 

บรษิทัใหก้ำรรบัรองเจำ้หน้ำทีภ่ำครฐัตำมสมควร และใหข้องขวญัตำมมำรยำท หรอืตำมประเพณีทำง
ธุรกิจเท่ำนัน้ แต่ไม่มกีำรให้เป็นเงินสด โดยก ำหนดให้ผู้บริหำรระดบัสูงเป็นผู้อนุมตัิรำยกำรตำม
อ ำนำจด ำเนินกำร 

กำรขม่ขูก่ำรเรยีกรอ้งผลประโยชน์ (Economic Extortion) 

บรษิทัมนีโยบำยไม่จ่ำยเงนิจำกกำรถูกข่มขู่หรอืถูกเรยีกรอ้งผลประโยชน์จำกเจำ้หน้ำทีภ่ำครฐั หรอื 
ภำคเอกชน 

กำรจ่ำยค่ำอ ำนวยควำมสะดวก (Facilitation Payment) 

บรษิทัมนีโยบำยไม่ใหม้กีำรจ่ำยค่ำอ ำนวยควำมสะดวกทัง้แก่เจำ้หน้ำที ่ภำครฐั หรอืภำคเอกชน และ
ถอืเป็นสิง่ตอ้งหำ้มมใิหป้ฏบิตั ิ

กำรจดัซื้อจดัจำ้ง (Procurement) 

บรษิทัมรีะเบยีบเกี่ยวกบักำรควบคุมระบบกำรจดัซื้อจดัจำ้ง โดยต้องด ำเนินกำรตำมระเบยีบขัน้ตอน
ของบรษิทั และมคีวำมโปร่งใสสำมำรถตรวจสอบได ้มกีำรก ำหนดหน่วยงำนในกำรด ำเนินกำรจดัซื้อ
จดัจำ้งโดยเฉพำะ 
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กำรว่ำจำ้งพนักงำนของรฐัหรอืเจำ้หน้ำทีร่ฐั (Revolving Door) 

บรษิทัก ำหนดใหม้กีำรว่ำจำ้งพนักงำนของรฐัหรอืเจำ้หน้ำทีร่ฐัในกรณีทีม่คีวำมจ ำเป็น เพื่อสนับสนุน 
ส่งเสรมิ หรอืใหค้ ำแนะน ำในกำรประกอบธุรกจิ ในกรณีทีพ่นักงำนของบรษิทั ตอ้งเขำ้ไปมส่ีวนร่วมใน
กำรท ำงำนดำ้นนโยบำยของภำครฐั กำรด ำเนินกำรดงักล่ำวจะต้องไม่ขดักบันโยบำยและมำตรกำร
ต่อตำ้นคอรร์ปัชนั ไม่มุ่งหวงัใหเ้กดิควำมไดเ้ปรยีบทำงธุรกจิทีไ่ม่เป็นธรรม 

กำรขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ (Conflict of Interest) 

บรษิัทก ำหนดใหก้รรมกำร ผู้บรหิำร และพนักงำน ยดึถือปฏิบตัิตำมนโยบำยกำรมส่ีวนได้เสยีและ
ควำมขดัแยง้ของผลประโยชน์และนโยบำยกำรก ำกบัดแูลกจิกำรทีด่ ี

(7) บริษัทจัดให้มีกำรสื่อสำรนโยบำยและมำตรกำรต่อต้ำนคอร์รัปชัน นโยบำยและแนวปฏิบัติ
ประกอบกำรด ำเนินนโยบำยดูแลข้อร้องเรียนเบำะแสกำรกระท ำผิดและกำรคุ้มครองผู้ให้ข้อมูล 
ตลอดจนช่องทำงรบัเรื่องรอ้งเรยีนหรอืแจง้เบำะแสกำรกระท ำผดิใหบุ้คลำกรภำยในบรษิทั และบรษิทั
ย่อยทรำบผ่ำนวธิกีำรต่ำงๆ เช่น กำรประชุมคณะกรรมกำรบรษิทั กำรปฐมนิเทศพนักงำน กำรอบรม 
กำรประชำสมัพนัธผ์่ำนจดหมำยอเิลก็ทรอนิกส ์(E-Mail) เป็นตน้ 

(8) บรษิทัจดัใหม้กีำรสื่อสำรนโยบำยและมำตรกำรต่อต้ำนคอร์รปัชนั นโยบำยและแนวปฏบิตัปิระกอบกำร
ด ำเนินนโยบำยดูแลขอ้รอ้งเรยีนเบำะแสกำรกระท ำผดิและกำรคุม้ครองผูใ้หข้อ้มูลตลอดจนช่องทำงรบั
เรื่องรอ้งเรยีนหรอืแจง้เบำะแสกำรกระท ำผดิใหน้ักลงทุนและบุคคลภำยนอกทรำบผ่ำนวธิกีำรต่ำงๆ เช่น 
กำรประชำสมัพนัธบ์นเวบ็ไซตข์องบรษิทั กำรจดัท ำรำยงำนประจ ำปี กำรออกจดหมำยแจง้นโยบำยถึงคู่
คำ้ เป็นตน้ 

(9) บรษิทัจดัใหม้กีระบวนกำรบรหิำรบุคลำกรทีส่ะทอ้นถงึควำมมุ่งมัน่ต่อนโยบำยและมำตรกำรต่อตำ้นคอร์
รปัชนัตัง้แต่กำรคดัเลอืกบุคลำกร กำรฝึกอบรม กำรประเมนิผลงำน กำรให้ผลตอบแทน กำรเลื่อน
ต ำแหน่ง กำรจดัโครงสรำ้งองค์กรใหม้กีำรแบ่งแยกหน้ำทีง่ำนอย่ำงเหมำะสมใหเ้กดิกำร ตรวจสอบ
ถ่วงดุล ตลอดจนกำรจดัสรรทรพัยำกรและบุคลำกรทีม่ทีกัษะเพยีงพอต่อกำรน ำนโยบำยไปปฏบิตั ิ

(10) บริษัทจดัให้มีระบบกำรควบคุมภำยในซึ่งครอบคลุมด้ำนกำรเงิน กำรบญัช ีกำรเก็บบนัทกึขอ้มูล 
รวมถงึกระบวนกำรอื่นภำยในบรษิทั ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัมำตรกำรต่อตำ้นคอร์รปัชนั และมกีำรสื่อสำรผล
กำรควบคุมภำยในใหผู้บ้รหิำรและบุคลำกรทีร่บัผดิชอบทรำบ 

(11) คณะกรรมกำรบรหิำรควำมเสี่ยงมกีำรประชุมเพื่อติดตำมควำมคบืหน้ำของกำรบรหิำรควำมเสีย่ง
หลกัของบรษิัท เป็นประจ ำทุกไตรมำส โดยควำมเสี่ยงด้ำนคอร์รปัชนั ถือเป็นส่วนหนึ่งของควำม
เสีย่งดำ้นกำรทุจรติและกำรฉ้อฉล (Fraud) 

(12) บรษิทัจดัใหม้กีำรตรวจสอบระบบงำนภำยใน ซึ่งครอบคลุมกจิกรรมทีส่ ำคญัของบรษิทั เช่น กำรท ำ
สญัญำและค่ำใช้จ่ำยประกอบกำรท ำสญัญำ กำรจดัซื้อจดัจ้ำง เป็นต้น เพื่อให้มัน่ใจว่ำระบบกำร
ควบคุมภำยในมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล และให้ค ำแนะน ำในกำรพัฒนำระบบงำนให้มี
ประสทิธภิำพยิง่ขึน้ กรณีทีผ่ลกำรตรวจสอบระบบงำนภำยในมปีระเดน็ทีอ่ำจส่งผลกระทบรำ้ยแรงต่อ
บรษิทั จะต้องมกีำรรำยงำนต่อประธำนเจำ้หน้ำทีบ่รหิำร และคณะกรรมกำรตรวจสอบอย่ำงเร่งด่วน
เพื่อรำยงำนต่อคณะกรรมกำรบรษิทัทรำบต่อไป 

(13) กรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนักงำน จะไม่ละเลยหรอืเพกิเฉย เมื่อพบเหน็หรอืมขีอ้สงสยัเกี่ยวกบักำร
กระท ำผดิต่อหลกักำรก ำกบัดแูลกจิกำรทีด่หีรอืจรยิธรรมและจรรยำบรรณธุรกจิของบรษิทั ซึง่รวมถงึ
กำรทุจรติ คอร์รปัชนั โดยใหแ้จง้เบำะแสไปยงัช่องทำงรบัเรื่องร้องเรยีนที่บรษิัทก ำหนดไว ้และให้
ควำมร่วมมอืในกำรตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิ  
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(14) กรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนักงำน ทีแ่จง้เบำะแสไปยงัช่องทำงรบัเรื่องทีบ่รษิทัก ำหนดไว ้จะไดร้บักำร
คุม้ครอง ไม่ถูกลงโทษ และไม่ไดร้บัผลกระทบในทำงลบ แมว้่ำกำรกระท ำนัน้จะท ำให้บรษิทัสูญเสยี
โอกำสทำงธุรกจิ โดยบรษิทัไดจ้ดัใหม้นีโยบำยและมำตรกำรดูแลขอ้รอ้งเรยีนเบำะแสกำรกระท ำผดิ
และกำรคุม้ครองผูใ้หข้อ้มลูไวร้องรบั 

(15) กำรทุจรติโดยกรรมกำร ผู้บรหิำร หรอืพนักงำน ถือเป็นกำรกระท ำผดิจรยิธรรมและจรรยำบรรณ
ธุรกจิของบรษิทัอย่ำงรำ้ยแรง จงึตอ้งถูกพจิำรณำลงโทษทำงวนิัยตำมกฎระเบยีบบรษิทั และหรอื ถูก
ส่งด ำเนินคดหีำกเป็นควำมผดิตำมกฎหมำย 

(16) จดัอบรมนโยบำยและมำตรกำรต่อต้ำนคอร์รปัชัน่ให้พนักงำนใหม่ให้รบัทรำบ ในกำรปฐมนิเทศ
พนักงำนใหม่ของบรษิทั และบรษิทัในเครอื 

การเกบ็รกัษาข้อมูล 

บรษิทัไดใ้หค้วำมส ำคญักบักำรเกบ็รกัษำขอ้มลูและระบบขอ้มลู โดยก ำหนดนโยบำยรกัษำควำมปลอดภยัของ
ขอ้มูลและระบบขอ้มูล เพื่อให้เป็นไปตำมหลกักำรควบคุมภำยในที่ด ีโดยจะด ำเนินกำรในเรื่องต่ำงๆ เพื่อให้มัน่ใจว่ำ
ข้อมูลและระบบข้อมูล ซึ่งครอบคลุมไปถึงระบบคอมพิวเตอร์ทัง้หมด และระบบเครือข่ำย (All Network Systems) 
รวมถงึระบบปฏบิตักิำรทัง้หมด (All Operating systems) และโปรแกรมประยุกต์ทุกโปรแกรม (All Applications) ไดม้ี
กำรป้องกนัรกัษำใหพ้รอ้มทีจ่ะใชง้ำนไดต้ลอดเวลำ รำยละเอยีดพจิำรณำไดท้ีน่โยบำยควำมมัน่คงปลอดภยัสำรสนเทศ 

การให้ค าปรึกษา 

เมื่อพนักงำนต้องกำรควำมช่วยเหลอืในกำรแก้ปัญหำด้ำนควำมขดัแยง้ ให้ขอค ำปรกึษำจำกผู้บงัคบับญัชำ
โดยตรงหรอืผูบ้งัคบับญัชำระดบัสูงขึน้ไป หรอืสำมำรถแสดงควำมคดิเหน็ผ่ำนช่องทำงส ำหรบัพนักงำน ในกำรแสดง
ควำมคดิเหน็หรอืรอ้งเรยีนแจง้เบำะแสกำรกระท ำผดิตำมช่องทำงทีก่ ำหนดไว้ 

พนักงำนทีม่ขีอ้สงสยัหรอือำจอยู่ในสถำนกำรณ์ทีค่ลุมเครอืและตอ้งตดัสนิใจ ใหต้อบค ำถำมตวัเองดงันี้ 

▪ กำรกระท ำดงักล่ำวเป็นกำรกระท ำทีถู่กกฎหมำยหรอืไม่ 

▪ กำรกระท ำดงักล่ำวเป็นกำรกระท ำที่เป็นไปตำมกฎระเบียบ นโยบำย หรือแนวปฏิบตัิของบรษิัท
หรอืไม่ 

▪ กำรกระท ำดงักล่ำวเป็นกำรกระท ำทีเ่รำมอี ำนำจตดัสนิใจหรอืไม่ 

หำกยังมีข้อสงสัยเกี่ยวกับค ำตอบของค ำถำมเหล่ำนี้ พนักงำนสำมำรถปรึกษำผู้บังคับบญัชำโดยตรง ฝ่ำย
ทรพัยำกรบุคคล ฝ่ำยตรวจสอบภำยใน  ฝ่ำยดแูลกำรปฏบิตัติำมกฎหมำย 

พนักงานบริษทักบัการต่อต้านคอรร์ปัชนั 

บรษิทัใหค้วำมส ำคญักบักำรต่อต้ำนคอรร์ปัชนั ดงันัน้กำรจดัจำ้งและกำรฝึกอบรมบุคลำกรของบรษิทั จงึมกีำร
ด ำเนินกำรดงัต่อไปนี้ 

(1) บริษัทจดัให้มีกระบวนกำรสรรหำ สมัภำษณ์ คดัเลือก และกำรจดัจ้ำงบุคลำกรเพื่อปฏิบตัิงำนใน
องค์กรทีม่ ัน่ใจไดว้่ำพนักงำนทีไ่ดร้บักำรคดัเลอืกเขำ้มำนัน้ ไม่มส่ีวนเกี่ยวขอ้งกบักำรทุจรติและคอร์
รปัชนั โดยมกีำรทบทวนกระบวนกำรสรรหำและคดัเลอืก และปรบัปรุงใหเ้หมำะสมกบัสภำวะกำรณ์ 

(2) บรษิัทจดัให้มกีระบวนกำรฝึกอบรมและกำรเผยแพร่ประชำสมัพนัธ์ เพื่อให้มัน่ใจว่ำพนักงำนของ
บรษิทัมคีวำมเขำ้ใจในสำระส ำคญัของกฎหมำย ตลอดจนหลกัเกณฑ ์มำตรกำร หรอืแนวทำงปฏบิตัิ
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ที่บริษัทได้ก ำหนดขึ้นส ำหรับงำนที่เกี่ยวข้อง และพนักงำนสำมำรถปฏิบัติงำนได้ถูกต้องตำม
กฎหมำยหลกัเกณฑม์ำตรกำร หรอืแนวทำงปฏบิตัดิงักล่ำวอยู่เสมอ 

พนักงำนทุกคนจะต้องปฏิบตัิหน้ำทีต่ำมหลกักำรก ำกบัดูแลกิจกำรทีด่ ีจรยิธรรมและจรรยำบรรณทำงธุรกจิ 
กฎระเบยีบบรษิทัและอ ำนำจด ำเนินกำร ตลอดจนนโยบำย มำตรกำร ระเบยีบ แนวทำง ขัน้ตอนปฏบิตัใิดๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง
ของบรษิัทอย่ำงเคร่งครดั โดยกำรปฏิบตัิตำมนโยบำยต่ำงๆ เหล่ำนี้ ถือเป็นดชันีชี้วดัที่ส ำคญัในกำรประเมนิผลกำร
บรหิำรจดักำรธุรกจิของคณะกรรมกำรบรษิทั ผูบ้รหิำร รวมถงึกำรประเมนิผลกำรปฏบิตังิำนของพนักงำนทุกคน 

ระบบรบัข้อร้องเรียน (Whistleblowing System) 

บรษิัทมมีำตรกำรรบัเรื่องร้องเรยีนและคุ้มครองผู้แจง้เบำะแสหรอืบุคคลที่แจ้งเรื่องทุจรติ คอร์รปัชนั ฉ้อฉล 
รวมถงึแจง้กำรฝ่ำฝืนกฎหมำยและจรรยำบรรณทำงธุรกจิของบรษิทั หรอืกรณีทีถู่กบรษิทัปฏบิตัดิว้ยควำมไม่เป็นธรรม
โดยไดก้ ำหนดนโยบำยกำรดูแลขอ้รอ้งเรยีนเบำะแสกำรกระท ำผดิและกำรคุม้ครองผูใ้หข้อ้มลูซึ่งไดก้ ำหนดช่องทำงกำร
แจ้งเบำะแส ขอ้ร้องเรยีน มำตรกำรคุ้มครองผู้ร้องเรยีนหรอืผู้ให้เบำะแส และกำรแสวงหำขอ้เท็จจรงิเพื่อด ำเนินกำร
ตรวจสอบเรื่องดงักล่ำวต่อไป รำยละเอยีดดูไดจ้ำกนโยบำยกำรดูแลขอ้รอ้งเรยีนเบำะแสกำรกระท ำผดิและกำรคุม้ครอง
ผูใ้หข้อ้มลู 

การคุ้มครองผู้ให้เบาะแสการกระท าผิดและวิธีปกป้องพนักงานท่ีปฏิเสธคอรร์ปัชนั 

บรษิทัใหก้ำรคุม้ครองสทิธขิองผูร้อ้งเรยีน และผูใ้หข้อ้มลูทีก่ระท ำโดยเจตนำสุจรติ โดยจะปกปิดชื่อ ทีอ่ยู่ หรอื
ขอ้มูลใดๆ ไวเ้ป็นควำมลบั และหำ้มมใิหม้กีำรเปิดเผยขอ้มลูแก่บุคคลอื่นทีไ่ม่มหีน้ำทีเ่กี่ยวขอ้ง เว้นแต่เป็นกำรเปิดเผย
ตำมค ำสัง่โดยชอบดว้ยกฎหมำย ตำมค ำสัง่ศำล หรอืหน่วยงำนก ำกบัดแูล 

ส่วนพนักงำนบริษัทที่ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมซื่อสัตย์ มีควำมโปร่งใส ปฏิเสธคอร์รัปชันและปฏิบตัิตำม
นโยบำยกำรต่อต้ำนคอร์รปัชนัจะได้รบักำรคุ้มครอง ไม่ถูกลงโทษและไม่ได้รบัผลกระทบในทำงลบจำกกำรยดึมัน่ใน
นโยบำยนี้ แมก้ำรกระท ำนัน้จะส่งผลให้บรษิทัสูญเสยีโอกำสทำงธุรกจิกต็ำม รำยละเอยีดดูไดจ้ำกนโยบำยกำรดูแลขอ้
รอ้งเรยีนเบำะแสกำรกระท ำผดิและกำรคุม้ครองผูใ้หข้อ้มลู 

การควบคมุภายใน 

คณะกรรมกำรบรษิทัได้ประเมนิควำมเพยีงพอของระบบกำรควบคุมภำยในของบรษิทัเป็นประจ ำทุกปี โดย
พจิำรณำจำกรำยงำนผลกำรประเมนิทีค่ณะกรรมกำรตรวจสอบไดจ้ดัท ำขึน้ ซึ่งเป็นกำรประเมนิกำรควบคุมภำยในตำม
แนวคดิของ COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) ครอบคลุมดำ้น
ต่ำงๆ โดยแบ่งออกเป็น 5 ส่วน คอื องค์กรและสภำพแวดล้อม กำรบรหิำรควำมเสีย่ง กำรควบคุมกำรปฏบิตังิำนของ
ฝ่ำยบรหิำร ระบบสำรสนเทศและกำรสื่อสำรขอ้มลู และระบบกำรตดิตำม 

บรษิทัมอีงค์ประกอบของกำรควบคุมภำยในดงักล่ำวอย่ำงเหมำะสม และเพยีงพอ มกีำรจัดท ำ รกัษำไว ้และ
ทบทวนระบบกำรควบคุมทำงกำรเงนิ กำรด ำเนินงำนและกำรก ำกบัดูแลกำรปฏบิตังิำนอย่ำงสม ่ำเสมอ มกีำรแบ่งแยก
หน้ำที่ของผู้ปฏิบตัิงำน ผู้ติดตำมควบคุมและประเมนิผลออกจำกกนัเพื่อใหเ้กิดกำรถ่วงดุลและตรวจสอบระหว่ำงกนั
อย่ำงเหมำะสม มกีำรก ำหนดอ ำนำจด ำเนินกำรของผู้บรหิำรและผู้ปฏิบตักิำรในระดบัต่ำงๆ ไว้เป็นลำยลกัษณ์อกัษร
อย่ำงชดัเจนซึง่ครอบคลุมถงึกำรท ำธุรกรรมทีอ่ำจก่อใหเ้กดิควำมขดัแยง้ในผลประโยชน์ (Conflict of Interest) ระหว่ำง
กนั มกีำรก ำหนดและประเมนิควำมเสี่ยงในด้ำนต่ำงๆ และมมีำตรกำรป้องกนัและจดักำรควำมเสี่ยงไว้อย่ำงชดัเจน 
รวมถงึควำมเสีย่งจำกคอรร์ปัชนั ตลอดจนมกีำรก ำกบัดูแลกำรปฏบิตัติำมกฎหมำยและขอ้บงัคบัทีเ่กี่ยวขอ้งดว้ยกำรจดั
ให้ฝ่ำยดูแลกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำยรำยงำนสรุปผลกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำยและข้อบงัคบัเสนอต่อคณะกรรมกำร
ตรวจสอบในกำรประชุมทุกไตรมำส 
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นอกจำกนี้ยงัมกีำรดูแลให้มัน่ใจได้ว่ำบรษิัทได้เปิดเผยสนเทศทีส่ ำคญัอย่ำงถูกต้องครบถ้วนทนัเวลำเป็นไป
ตำมเกณฑข์องตลำดหลกัทรพัยฯ์ และส ำนักงำน ก.ล.ต. 

การทบทวนนโยบายและติดตามผล 

บรษิทัจะจดัใหม้กีำรทบทวนมำตรกำรต่อตำ้นคอรร์ปัชนัปีละ 1 ครัง้ และจะจดัใหม้กีำรสอบทำนกำรปฏบิตัติำม
มำตรกำรต่อตำ้นคอรร์ปัชนัน้ีอย่ำงสม ่ำเสมอ 

 


